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Bl & Energy

Herausforderungen fur Bl-Losungen im Energiehandel und 1 vertrieb
D E V n eEtrfahmingen und Empfehlungen

Minchen, August 2019



Potentieller Nutzen von Bl-Projekten

A Kalkulation unternehmenswichtiger Kennzahlen auf Basis qualitatsgesicherter Daten
A Quellsystemiibergreifende Analysen

A Verbindung von Informationen aus internen und externen Datenquellen (z.B. 6ffentlich zugangliche Webseiten, Schnittstellen
zu Fremdanbietern, etc.)

A Verbesserung von Entscheidungsfindungen und analytischen Erkenntnissen durch aktuelle und qualitativ hochwertige Analyse
aus einer Vielzahl an Daten

A Steigerung der Effizienz von Geschéftsablaufen

A Verbesserte Berichts - und Uberwachungsfunktionen

A Erzielung von Wettbewerbsvorteilen

A Verbesserte Ausrichtung auf gemeinsame Geschéftsziele
A Risikominimierung

A Verbesserung des Datenmanagements

A Effizienzsteigerung

A Verbesserung von Compliance und Kundenservice

A Hohere Mitarbeiterzufriedenheit



Herausforderung Strategischer Projektansatz

A Projekte sollten mit der Idee begonnen werden, dass es wichtige Zahlen gibt, die in den Unternehmensdaten zu finden sein
sollten, und es sollte klar sein, wo sich diese Daten befinden kdnnten.

A Die Wichtigkeit von Datenqualitét wird oft unterschétzt. Irrelevante Daten und Daten von schlechter Qualitat helfen wenig.

Daten sollten in einen guten Zustand gebracht worden sein, bevor daraus Erkenntnisse extrahiert werden konnen und darauf
reagiert werden sollte.

A Wissen iiber Geschaftsprozesse und Bl Tool Entwicklung unterstiitzen sich gegenseitig. Geschaftsprozesse sollten im Laufe des
Projekts gut verstanden worden sein. Die Analyse bestehender (und ggf. sogar intransparenter) Geschéaftsprozesse kann ein
wichtiger Projekt -Bestandteil sein und die Erkenntnisse daraus ein wesentlicher Ergebnistyp und Mehrwert.

Aoft empfiehlt sich ein agiler Projektansatz, in dem im Vozf el d
entwickeln, sondern schrittweise Berichte bereit gestellt werden, die den grof3ten Nutzen versprechen, und diese dann im
Laufe der Zeit zu optimieren. Den hiéchsten Nutzen versprechen Berichte bei hochfrequenten Daten, so dass einmal erstellte
Dashboards wiederholt fir neue Erkenntnisse genutzt werden kdnnen.

A Datenmanagement sollte von Anfang an ganzheitlich mitgedacht werden, um eine Festlegung auf eine letztlich dauerhaft nicht
umsetzbare Datenstrategie zu vermeiden.

A Eine Festlegung klarer Erfolgskriterien im Sinne eines Return on Investment ist sehr hilfreich

A Die adaquate Einbindung aller Stakeholder zu Beginn, wahrend und zum Abschluss des Bl -Projekts erhoht die Akzeptanz und
die Erfolgschancen einer Bl -Lésung



Herausforderung Bl Too
Beispiel: Orderbuch Visualisierung
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A BI Tools kénnen unterschiedlich geschickt als
g S eSkrfice-B U4 3 durch die Fach
ohne intensive IT Unterstiitzung eingesetzt
werden.

A Der Ansat zSemieeBU@Sélumkt i on
nur mit einfachen oder sorgfaltig vorbereiteten und

qualitatsgesicherten Datenquellen. In der Regel wird eine gute
Vorbereitung bei der Anbindung von Datenquellen nétig sein.

A Realtime Fahigkeiten sind bei Bl Tools ebenfalls unterschiedlich gut

ausgepragt.
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A Die Méglichkeiten zur Integration und die
Konnektivitat von verschiedenen Bl Tools
unterscheiden sich deutlich. Je nach
Anwendungs - und Systemkontext sind
andere Bl Tools besser geeignet.

A Der Schritt von Bl zu Al wird unterschiedlich
gut unterstutzt.
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Herausforderung Geschaftsverstandnis

Beispiel: Business Dashboards
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A Gute BI-Systeme und Berichte miissen Kontexte
wiedergeben. Sie missen erlautern, welche
Einflussfaktoren zu einem Ergebnis gefiihrt haben.

A Datenqualitatsprobleme kénnen mit gutem

Geschéftsverstandnis ggf. schnell identifiziert
werden.
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A Eine Analyse, wie Fach- und Fiihrungskréfte
Entscheidungen treffen und welche
Informationen Sie bendétigen, um schnelle
und genaue Entscheidungen treffen zu
kdénnen, kann die Nutzbarkeit von Berichten
deutlich erhdhen.

Date Range for Animation

Es sollten die Leistungsmetriken verwendet oder entwickelt
werden, die fiir das Unternehmen am relevantesten sind. Der
Kontext, der die Leistungsmetriken beeinflusst, sollte mit
angegeben sein.
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Herausforderung: Datenherkunft in einer typischerweise
heterogenen Systemlandschaft im Energiehandel und -vertrieb
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Der néachste Schritt:
AVer besserung der Anal ytischen

Wertbeitrag

Wie kdnnen wir es (nicht) passieren lassen?

Problemlésende

Bl wird oft verwendet, Analyse
um zu beantworten, was
assiert ist . .
P Was wird passieren?

Voraussagende
Analyse

Warum ist es passiert?

Ermittelnde
Analyse

Was ist passiert?
Al kann verwendet werden,

um zu beantworten, was als

Beschreibende
nachstes passieren wird

Analyse
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Grad der Herausforderung
Quelle: A.T. Kearny; Gartner, eigene Erganzungen
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Erfahrung von DEVnet

A Fachliche Kompetenz in Energiehandel und -vertrieb

A IT-Kompetenz in einer Reihe marktfiihrender Bl - und Datawarehouse -Systeme

A Know-How im Datenmanagement

A Expertenwissen zu IT -Architekturen im Energiehandel und  zvertrieb

A Mathematisch -analytische Kompetenz fuir anspruchsvolle inhaltliche Analysen bis hin zu den verschiedensten Al Techniken
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